
Fomentar la empatía 
y la cortesía en las 
interacciones en 
línea.

Promover el trabajo 
en equipo y la 
cooperación en 
entornos digitales.

Construir una imagen 
en línea positiva y 
profesional.

Minimizar los 
malentendidos y 
fomentar la armonía.

Asegurar la precisión 
y la concisión en los 
mensajes virtuales.

Respeto y
Consideración

Comunicación
Clara

Fundamentos de la Netiqueta

Colaboración
Productiva

Reputación
Digital

Resolución de
Conflictos


