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Perfil actitudinal de la persona emprendedora

Segunlapsicologia (SIGNIFICADOS.COM, 2019), laactitud es el comportamiento habitual que se
produce en diferentes circunstancias.

Este términotiene unaaplicacién particularen el estudio del caracter, comoindicaciéoninnatao
adquirida, relativamente estable, parasentiry actuar de una maneradeterminada. A continuacién,
se presenta un cuadro las actitudes que debe tomar un emprendedor paratener éxito.

Cuadro Lista de Actitudes
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Perfil aptitudinal de la personaemprendedora

Aptitud (Significados.com, 2020) es la habilidad o postura que posee una persona, para efectuaruna
determinadaactividad. También, se define como la capacidady destrezaque se tiene parael
desarrolloy buen desempefio de un negocio, industria, arte, deporte, entre otros. La palabraaptitud
proviene del latin aptus que significa “capaz para”.

De estaforma, se entiende que el término aptitud puede aplicarse en diferentes entornos, enlos
cualesse desarrollael serhumano, tantoenlos que se involucran las capacidades cognitivas, como
fisicas, bioldgicas, laborales, analiticas, entre otros.

Con esfuerzo (OKdiario, 2015) trabajoy dedicacién, toda persona puede ser capaz de adquiriruna
serie de habilidades que permitan cambiarel “chip” de trabajadora emprendedor. Ahorabien, ya
seapor caracter o porel tipo de trabajo desarrollado con anterioridad, hay unos perfiles que parten
con cierta ventaja al respecto de otros.

Existe unarelaciéndirectaentre las actitudesy aptitudes, en algin momento estds se vuelven Unicas
y distinguir o separarlas es bastante dificil, un ejemplo, es laautoconfianza que es unaactitud, tiene
gue vercon el desarrollo de las aptitudes que se presentan a continuacion.

Necesariamente las actitudesy aptitudes deben de mezclarse, una persona puede tener actitud,
perono aptitud, o locontrario, mucha aptitud pero poca actitud. Se establece que en los negocios,
no hay segundas oportunidades paralaprimeraimpresion, recuerde que un cliente satisfecho les
dird soloa tres personas sobre su experiencia, un clienteinsatisfecho les dirdanueve personassu
experiencia.

La base para satisfacerun cliente es lacompetitividad, estasolo se generara con conocimiento, ya
seaproducido por experiencias o adquirido enunaulade clase.

En el siguiente cuadro se muestran las aptitudes necesarias para cualquieremprendedor.



Lista de aptitudes de una persona emprendedora

aptitud sindnimao definicion
Saber dirigir a las personas hacia los objetivos, puede ser dando
1. Ser lider guia drdenes, escuchando sugerencias de cambio o dejando hacer a las

personas, todo con equilibrio.

2. Ser organizado

procedimientos

Que posee las tareas y actividades identificadas y coordinadas con
el fin de disminuir el riesgo y pérdidas de tiempo.

3. Tener habilidades

Que sabe posicionar las ventajas que da consumir el producto o

) vendedor i
comerciales bien que la empresa produce.
4, Saber manejar las Digital Manejar la informacion en tiempo real, y poder acceder a esta en
" igita - - e
herramientas informaticas & forma rapida en una ventaja competitiva
5. Ser solucionador de diad Los conflictos se dan por la interaccion de las personas, saber
mediador L ) ; :
conflictos dirigir para solucionar el conflicto es esencial, ganar-ganar.
El emprendedor debe procurar estar al tanto del medio ambiente
6. Ser proactivo adelantado empresarial y determinar gue hace las competencias y como
puede el adelantarse a los acontecimientos.
o . ! Tener bien claro la mision y vision empresarial, el futuro debe ser
7. Ser Visionario futurista

construido y nunca pretender adivinarlo.

8. Aprendizaje continuo

actualizarse

El emprendedor debe estar en constante aprendizaje de técnicas,
tecnologias, legislaciones para tratar de diferenciarse de la
competencia.

9. Ser creativo

innowar

El emprendedor debe de procurar que su bien o servicio
evoluciones o bien presentar alternativas diferenciadas ala
competencia.

10. Saber invertir

paciencia

La inversion no solo se da en términos econdmicos, el
emprendededor que desea alcanzar el éxito debe invertir tiempo
en capacitarse, ya que esto le generard, la competitividad, que es
esencial en los negocios.

11. Saber comunicar

claridad

El emprendedor debe saber trasmitir el mensaje, ya que el
atenderd a diferentes pablicos meta, que tienen diferencias en
conocimientos, por ejemplo.




Actitud + aptitud = Exito

Analisis FODA

Los médicos al atender a unapersonapor primeravez, realizan un diagndstico, claro con otras
ayudas, no solo conla observacién, paradeterminarel estadoinicial de ese serhumano, y con base
enello, haceruna receta para solucionaro disminuir el problema.

También, anivel empresarial, existe el analisis de Fortalezas (F), Oportunidades (O); Debilidades (D),
Amenazas (A), el FODA, herramienta diagnéstica que nos permite establecer el grado de
competitividad de laempresa. Cabe recordar que entre mas, competencias tengaun emprendedor
se aumentan las posibilidades de éxito de la propuesta empresarial. La competitividad se determina
por el andlisis de los componentes internosy externos, en el siguiente cuadro, se presentan los
componentes del analisis FODA.
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Componentesy definiciones del FODA

Del andlisis se desprende las siguientes conclusiones:



¢ Silosaspectosencontrados como fortalezas, son mayores alos aspectos considerados como
limitaciones, se considera que laempresaes competitiva.

e Sisucedelocontrarioaloanterior, lacompetitividad es potencial, salvando esas limitaciones, es
decir, convertirlas enfortalezas, logramos hacer que laempresasea competitiva.

e Las oportunidades son mas facilmentedetectablesy aprovechables, silaempresatiene
competitividad. Elimpacto de lasamenazas se puede minimizaral ser detectadasy al realizar
planes de contingencia o alternativos.

¢ Silapredominanciason limitaciones, refleja que laempresave pasarlas oportunidades, al no
existir capacidad paraaprovecharlas. Ademads, lasamenazas podrian perjudicargrandemente, sino,
se responde eficazmente, ante estas, cuando se presentan.

Este Analisis es muyimportante porque ubica al emprendedor, en otras palabras, le dice cudl es su
grado de competitividad actual y a partir de ahi, generaraccionesy tareasquelo llevenenun
desarrollo paulatino, hasta convertirse en un empresario exitoso.

A continuacidn se presentan los componentes del FODA.
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El analisis FODA determinala competitividad empresarial, estasi tiene un nivel alto, podria
repercutiren el éxito de laempresa. Emprenderunaideanoessolodeterminarlaoportunidad, se
debe de estudiar las posibilidades de cubrirla, no se puede tomary a mitad de camino, dejarla tirada,
al notomar en cuenta, algunos puntos o aspectos, que se presentan en el desarrollo de lamisma.
Considere que existen clientes que estaban pendientes de unaresoluciénasunecesidad. Porlo que,
el compromiso es muy importante ala hora de emprender.




