Empleo de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
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El Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) le da la mas cordial bienvenida al presente curso, el cual
sera impartido mediante la modalidad de formacion virtual.

Para el Nucleo Comercio y Servicios es un gusto brindarle este servicio de capacitacion, en el
cual encontrara los diferentes tutoriales, videos, imagenes, audios, documentos y actividades
propuestas (entre otros recursos), para hacer mas agradable su proceso de aprendizaje.

Este curso tiene como objetivo ‘Emplear equipos de tecnologia de informaciéon y
comunicaciones mediante diversos tipos de aplicaciones segun los procedimientos
establecidos, acorde con las politicas y normativas vigentes en la organizacion'.

Los contenidos a desarrollar son:

¢ Principios basicos de las Tecnologias de la Informacién y comunicacion

e Sistemas operativos y aplicaciones en la operacion de equipos de computo

e Como disponer de la informacién digital en sus diferentes formatos mediante
el uso de los recursos que brindan las TIC

Este curso tiene una duracién de 47 horas.

En cuanto a los recursos o materiales necesarios para el desarrollo del curso, la
persona participante debera contar con lo siguiente:

e Computadora con requerimientos basicos de uso

e Servicio de Internet con un ancho de banda suficiente para la comunicacion

e Espacio fisico de oficina o aula con escritorio y silla

¢ Preferiblemente que la silla, el teclado, mouse y otros requerimientos cumplan con los
requisitos minimos de ergonomia y salud ocupacional.

La persona participante contara con diversos medios de comunicacion para que su docente le aclare
todas las dudas o inquietudes que surjan durante el proceso de ensefanza — aprendizaje, tales

como:
e Correo electrénico
e Centro Virtual de Formacion (foros, chat, otros)
¢ Videoconferencia
o Teléfono
e Sesiones presenciales (en caso de que el curso o la tematica lo amerite)

Si existiera algun otro medio de comunicacién para interactuar con la persona docente, se les hara
saber durante el curso.

Ahora nos gustaria conocer un poco mas acerca de usted; para ello visite nuestro “Foro de
presentacion”.
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