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Definicion de Vigilancia Estratégica

La vigilancia estratégica se conceptualiza para el INA, como la observacion, captacion
y andlisis de la informacién recolectada del entorno nacional o internacional, que

permita la valoracidn del conocimiento hacia la toma de decisiones relacionadas
con la investigacion, el disefio, la administracion y la evaluacién curricular.

. Objetivos de la Vigilancia Estratégica

@ Anticiparse: detectar los cambios que tienen lugar en el exte-
rior (tecnologia, equipos, competidores).

& Reducir riesgos: detectar amenazas que puedan condicionar
la sostenibilidad de la organizacién (politicas, normativas).

h Mejorar: identificar los desfases existentes entre nuestros

'tt servicios y las necesidades de nuestros destinatarios, entre
| nuestras capacidades y las de otras organizaciones, etc.
\l/
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~\"/~ Innovar: detectar ideas, experiencias y nuevas soluciones.

Optimizar: el gasto publico y orientar la compra publica de
tecnologia innovadora.
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. Beneficios de realizar Vigilancia Estratégica.
La practica normalizada y estructurada de la vigilancia nos beneficia porque:

Ayuda a iniciar reflexiones de caracter estratégico y elimina la vision “cortoplacista”
al detectar los hechos que pueden condicionar a corto, medio o largo plazo el desa-
rrollo de la organizacion.

Facilita actitudes proactivas — anticipativas, no reactivas- ante los sucesos del exte-
rior que pueden condicionar su propia sostenibilidad y desarrollo.

Amplia la vision local, contextualiza y conecta su labor con un ambito mas global.
Reduce los riesgos en el proceso de toma de decisiones.

Repercute en la mejora de la calidad de los servicios y, por tanto, aumentara la satis-
faccion de las personas destinatarias de los mismos.

. Tipos de Vigilancia Estratégica

Si queremos hacer Vigilancia Estratégica en el INA, se debe enfocar en los 4 tipos que existen:

TECNOLOGICA

Centrada en el seguimiento de

los ENEINIGEE del e§tado de la Dedica la atencion sobre los

técnica y en particular de la clientes y proveedores.
00

J

tecnologia y de las oportunida-
des - amenazas que genera.

DEL ENTORNO

Centra la observacion sobre el
conjunto de aspectos sociales,
legales, medioambientales,
culturales, que configuran el
marco de la competencia.

COMPETITIVA

Implica un analisis y seguimiento
de los competidores actuales,
potenciales y de aquellos con
producto sustitutivo.
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Ejemplos de algunas preguntas que podemos hacernos para iniciar la Vigilancia Estratégica:

€ v

;Qué tecnologias emergentes
estan apareciendo?

VIGILANCIA

rd debemos seguir?
ESTRATEGICA &=

;Qué mercados emergentes o sectores
productivos se deben atender con una
oferta educativa innovadora y pertinente?

¢Qué nuevas reglamentaciones
o leyes se deben considerar?

. La Vigilancia Estratégica dentro del Modelo Curricular del INA

Es importante visualizar que la Vigilancia Estratégica cubre al Modelo Curricular, por tanto, en la gréfica se
ubica en la periferia, y su alcance es la deteccion de la informacioén proveniente del exterior y del interior de
la institucién, y cuyo analisis permite la toma de decisiones para la mejora continua.

VIGILANCIA ESTRATEGICA PARTES DE LA ILUSTRACIGN DEL MODELO:

Marco Legal y Epistemaldgico ® sorp o Dimensiones dela Competencia @ Viglancia estratégica
Confirmacidn de sectores @ Procesos Posicidn Epistemoldgica

CINE-F @ Fualuacitn Curricular Caracteristicas del modelo

MNC-EFTP-CR

ENFOQUE CURRICULAR
BASADO EN COMPETENCIAS
«Transversalidad

-Holismo

-Aviologfa
-Interdisciplinariedad
-Contexto
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é,& \\“\:\M CURRyg, 06?
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FUNDAMENTOS
DEL CURRICULD

Stie 5

FUENTE FILOSOFICA

« Paradigma de la
complejidad

+ Humanismo oy

> « Antropologia
+ Constructivismo Social ’43.,,'7” “ﬁ\\\@ § polog|
+ Racionalismo &, 2o s

—

JZ;? 7 numyﬂ"“\ @

FUENTES DEL CURRICULO

« El contexto

- Las dreas del saher
« Poblacién
Estudiantil
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. Relacion de la Vigilancia Estratégica con los componentes del Modelo Curricular

DECISIONES QUE SE PUEDEN TOMAR EN LOS DIFERENTES
COMPONENTES DEL MODELO CURRICULAR, A PARTIR DE
LA VIGILANCIA ESTRATEGICA

L Estudios prospectives, -Formacnon: Progligma.leduca-
tivos y de Habilitacion que

- Vinculacién con sectores

requiere el mercado laboral

- Pruebas para la certificacion
de competencias
-Capacitacién: Cursos, Asisten-
cias Técnicas y Acompana-
miento Empresarial (SBD)

productivos
- Investigacion aplicada
- Estudios de demanda

DISENO
CURRICULAR

ADMINISTRACION
CURRICULAR

- Evaluacién de procesos

- Evaluacién de productos
curriculares

- Evaluaciones de resultados
-Estudios de impacto:
insercién laboral/de
satisfaccion

- Nuevas estrategias de

administracion curricular
EVALUACION

CURRICULAR

. Personas que participan en la Vigilancia Estratégica en el INA

Presidencia Ejecutiva,
Gerencia General y Gestores UPE

EQUIPO
TECNICO DE
VIGILANCIA
ESTRATEGICA

: :

Persona funcionaria o Unidades Técnicas
estudiante del INA; y/o Administrativas

personas externas, a
través de personal INA

ADMINISTRADOR
DE LA METODO-
LOGIA DE
VIGILANCIA
ESTRATEGICA

COMISION
DE VIGILANCIA

ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL
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. Fases para realizar la Vigilancia Estratégica en el INA

Desde una perspectiva general, el procedimiento para realizar Vigilancia Estratégica en el INA

se compone de 3 fases:

VIGILANCIA ESTRATEGICA

|

Posvigilancia

Comisidn de Vigilancia Estratégica

Il Fase

Vigilancia

|

Previgilancia

Persona vigia

Equipo Técnico de Vigilancia

1-) Deteccidon 2-) 1 2) 2-)
de untemay Descripcion o o 1-) Analisis y Beiamirecié
valoracion de del tema y Investigacién Elak?oramon validacién del Zee;;nclpoarcefn
pertinencia envio de SVE alel e o2 e informe criticos
Unidad de o
PIanificacién 3- UI:ES\\;EIOM .2-) Envio de 3-) Toma de 4) FEir:hI:(c)Jlr;de
y Evaluacién informe [eaE desiciones -
aprobacién Seguimiento

Comision de Vigilancia Estratégica

5-) Emision de
4) Val ., 5-) Vinculacién Ficha de
=) VEICIEEe e, Investigacién
de pertinen- .
. . . dependencias
cia y atinencia *
Unidad de 6- Seguimiento
Planificacién de los
7-) Definicién y Evaluacién resultados
de la VE

6-) Asignacion
de roles

de insumos

RESPONSABLES DE LAS ACTIVIDADES
B Persona vigia

Il Unidad de Planificacién y Evaluacién
B Comisién de Vigilancia Estratégica
| Equipo Técnico de Vigilancia

* Segln corresponda
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. Origen de los temas propuestos para ser considerados en Vigilancia Estratégica

En la fase de Previgilancia, es importante que la persona vigia plantee temas considerando la siguiente

informacion:
INTERNA DE LA INSTITUCION EXTERNA DEL ENTORNO
e Directrices y planes institucionales. * Intereses y necesidades de sectores sociales, empresariales,
e Diagnésticos técnicos. profesionales y poblacién civil.
o Necesidades y requerimientos provenientes =~ ®  Estudios, tratados y convenios.
de diversas unidades del INA. e Andlisis de requerimientos en medios de prensa y comuni-
e Normativa para el disefio curricular. cacion.

e Solicitudes del Sistema Nacional de Empleo, del Sistema de
Banca para el Desarrollo o de la Unidad de Fomento y Desa-
rrollo Empresarial.

® Recomendaciones, normas y estandares de organismos y
entidades internacionales.

e Temas emergentes de las diferentes dreas del conocimiento.

. Administracion de la informacién obtenida a través de la Vigilancia Estratégica

La informacién que se vaya generando en las diferentes fases de la Vigi-

lancia Estratégica debe ser incluida en el Sistema de Informacién para la

Investigacion, el cual es administrado por la Unidad de Planificacién y Eva-

luacion (UPE).

Este sistema informatico se encuentra en ambiente web, y permite la gestion

_-_ y el almacenamiento de toda la investigacion que realiza la institucién, in-
cluida la Vigilancia Estratégica.

. Criterios de pertinencia que debe cumplir un tema de Vigilancia Estratégica

La pertinencia de un tema propuesto para Vigilancia Estratégica sera analizada por la Comision de Vigi-
lancia Estratégica Institucional. Y su visto bueno para ser desarrollado debe alinearse a lo estipulado en:
 Plan Nacional de Desarrollo.

» Lineamientos del Modelo Curricular y del Marco Nacional de Cualificaciones.

« Plan Estratégico Institucional (PEI).

 Funciones delimitadas para cada unidad institucional, en el Manual Organizacional.

« Planes Operativos Anuales.

 Directrices de prioridades institucionales, desde la administracién superior.
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Fuentes de informacion para desarrollar un tema de Vigilancia Estratégica
aprobado por la Comision de Vigilancia Estratégica

Se deben utilizar fuentes de informacién confiables, ya que los
resultados deben servir para tomar decisiones.

Se recomienda hacer uso de bases de datos, tanto de informacion
técnica disponible en el Servicio de Biblioteca del INA, asi como las
bases de datos de universidades o centros de investigacion, a las cuales
se tenga acceso.

Ademas, se puede consultar informacién técnica resultado de
entrevistas, talleres, foros, congresos, paneles de expertos y otros,
segun los objetivos de la VE.

¢Como garantizar la ejecucion de la Vigilancia Estratégica
en las unidades institucionales?
jA través del compromiso de todos!
Todos debemos comprometernos para que la institucién trabaje 6ptimamente, en pro de
la mejora de los servicios que recibe la clientela interna y externa del INA.
jSi todos hacemos Vigilancia, todos en la institucion mejoramos!
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