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Metadatos de los Indicadores

Título del 
indicador Empleo en las actividades asociadas con el sector turístico.

Periodicidad Trimestral

Objetivo
Contar con un indicador periódico de la evolución del empleo en las actividades asociadas 
con el sector turístico desde la perspectiva de las personas empleadas.

Fuente Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), Encuesta Continua de Empleo (ECE).

Descripción 
de la ECE

La ECE es una investigación estadística que recolecta información sobre la población
ocupada, desocupada y aquella que se encuentra fuera de la fuerza de trabajo en Costa
Rica.

Universo de 
estudio

Población del país residente en viviendas individuales ocupadas. Se excluye a la población
que habita en viviendas colectivas.

Período: Continuo durante todo el año, dividido en trimestres de 12 semanas cada uno.

Método: Entrevista personal directa.

Informante: Persona de 15 años o más que conoce la información del hogar.

Tipo de Muestreo: Probabilístico, estratificado, bietápico de conglomerados y replicado.

Muestra: 9.528 viviendas por trimestre, con 794 Unidades Primarias de Muestreo (UPM).

Rotación de la muestra: Cada trimestre se hace una rotación de viviendas en el 25% de las
UPM de la muestra. La ECE es una encuesta semipanel.

Difusión A partir del III Trimestre del 2010, disponible en el sitio web www.inec.go.cr

Recolección 
de la 

información

Diseño de la 
muestra

http://www.inec.go.cr/
http://www.inec.go.cr/
http://www.ict.go.cr/


Códigos de rama de las actividades asociadas 
con el sector turístico

Actividad 
turística* Código Descripción CAECR-2011

5510 actividades de alojamiento para estancias cortas
5520 actividades de campamentos, parques recreativos de vehículos y 

parques de caravanas

5610 actividades de restaurantes y de servicios móviles de comidas
5630 actividades de servicio de bebidas

5011 transporte marítimo y de cabotaje de pasajeros
5021 transporte de pasajeros por vías de navegación interior
5110 transporte de pasajeros por vía aérea

4922.3 transporte terrestre no regular de pasajeros en buses
7710 renta y alquiler de vehículos automotores
7911 actividades de agencias de viajes
7912 actividades de operadores turísticos
7990 otros servicios de reservación y actividades relacionadas

9000 actividades creativas, artísticas y de entretenimiento
9102 actividades de museos y preservación de lugares históricos
9103 actividades de jardines botánicos, zoológicos y parques naturales
7721 alquiler y arrendamiento de equipo recreativo y deportivo
9200 actividades de juegos de azar y apuestas
9319 otras actividades deportivas
9321 actividades de parques de atracción y parques temáticos
9329 otras actividades de esparcimiento y recreativas n.c.p.

Fuente: INEC. Encuesta Continua de Empleo (ECE).

Nota: Se incorpora el código 4922.3 correspondiente a una subclase que incluye los servicios de viajes contratados, excursiones y 
otros servicios ocasionales de transporte en autobús según el manual de Clasificación de Actividades Económicas de Costa Rica.

Con el objetivo de conocer el empleo en las actividades asociadas con el sector turístico, se utilizaron las recomendaciones 
internacionales para estadísticas de turismo (2008. Capítulo 7) y la Clasificación de las Actividades Económicas de Costa Rica 
(CAECR 2011), por medio de los siguientes códigos de la Encuesta Contínua de Empleo del Instituto Nacional de Estadísticas y 
Censos (INEC).

Alojamiento para visitantes en estancias cortas (Alojamiento)

Provisión de alimentos y bebidas (Alimentación)

Agencias de viajes y otros servicios, transporte de pasajeros por la vía aérea, marítima y terrestre y 
alquiler de vehículos (Trasporte y Agencias)

Actividades culturales, deportivas y recreativas (Actividades)

http://www.ict.go.cr/


Población ocupada por actividades asociadas 
con el sector turístico
Información trimestral
2010 - 2023

I II III IV I II III IV I II III IV

Total - -  130 083  122 378  111 747  110 888  125 924  131 777  136 111  128 172  126 207  131 261
Alojamiento - -  31 688  24 354  27 478  23 260  27 014  23 566  27 120  21 795  22 875  22 973

Alimentación - -  72 197  68 949  56 016  60 518  70 480  79 307  82 204  76 948  76 903  83 041
Transporte, agencias y 
alquiler vehículos

- -  11 537  12 236  15 590  16 102  18 590  18 483  14 706  14 680  13 628  13 013

Actividades culturales, 
deportivas y recreativas

- -  14 661  16 839  12 663  11 008  9 840  10 421  12 081  14 749  12 801  12 234

Total  151 069  143 774  155 330  158 149  144 059  153 224  148 818  150 728  151 897  155 701  152 252  166 444
Alojamiento  25 553  22 051  28 586  26 842  28 198  22 340  24 885  30 166  29 573  33 323  30 194  27 360

Alimentación  96 182  90 011  87 002  84 159  79 789  98 319  87 262  84 308  89 514  95 609  87 583  98 193
Transporte, agencias y 
alquiler vehículos

 12 374  14 627  14 837  18 004  15 654  11 098  19 134  19 182  18 073  10 762  18 868  17 718

Actividades culturales, 
deportivas y recreativas

 16 960  17 085  24 905  29 144  20 418  21 467  17 537  17 072  14 737  16 007  15 607  23 173

Total  159 235  144 435  144 531  161 503  160 973  160 011  156 990  143 211  147 604  168 190  167 815  160 293
Alojamiento  33 253  30 758  26 392  29 815  27 719  29 766  29 726  27 495  28 133  25 876  26 682  29 797

Alimentación  98 035  82 988  82 684  94 994  98 210  104 461  102 194  90 512  92 978  108 530  101 561  94 538
Transporte, agencias y 
alquiler vehículos

 13 876  17 788  19 645  19 677  16 858  13 705  10 423  14 061  16 300  23 694  24 743  19 726

Actividades culturales, 
deportivas y recreativas

 14 071  12 901  15 810  17 017  18 186  12 079  14 647  11 143  10 193  10 090  14 829  16 232

Total  170 144  176 232  169 679  167 423  171 022  85 272  122 171  131 815  139 954  152 656  158 007  151 316
Alojamiento  33 264  33 536  32 791  27 381  27 369  15 636  13 276  15 473  22 279  21 987  23 444  29 463

Alimentación  99 825  105 665  102 397  104 510  105 362  57 266  95 404  99 762  92 199  109 353  105 918  96 382
Transporte, agencias y 
alquiler vehículos

 20 603  16 520  20 360  17 959  23 080  7 632  9 580  10 944  15 987  13 571  14 982  9 442

Actividades culturales, 
deportivas y recreativas

 16 452  20 511  14 131  17 573  15 211  4 738  3 911  5 636  9 489  7 745  13 663  16 029

Total  171 351  174 663  164 700  166 107  158 810  151 050  175 230  167 982
Alojamiento  27 464  27 514  30 527  32 901  33 596  32 523  28 769  27 149

Alimentación  107 939  110 474  102 865  108 294  99 342  94 207  112 316  106 150
Transporte, agencias y 
alquiler vehículos

 14 909  14 623  18 524  13 792  16 486  14 452  19 664  22 886

Actividades culturales, 
deportivas y recreativas

 21 039  22 052  12 784  11 120  9 386  9 868  14 481  11 797

Fuente: INEC. Encuesta Continua de Empleo (ECE).
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Población ocupada por actividades asociadas 
con el sector turístico
Promedio anual
2010 - 2023

Actividad turística 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total  126 231  120 084  130 438  152 081  149 207  156 574  152 426  155 296  160 976  170 870  127 570  150 483  169 205  163 268

Alojamiento  28 021  25 330  23 691  25 758  26 397  30 113  30 055  28 677  27 622  31 743  17 939  24 293  29 602  30 509

Alimentación  70 573  66 580  79 774  89 339  87 420  92 725  89 675  98 844  99 402  103 099  89 449  100 963  107 393  103 004

Transporte  11 887  17 191  14 007  14 961  16 267  16 355  17 747  13 762  21 116  18 861  12 809  13 496  15 462  18 372

Actividades  15 750  10 983  12 966  22 024  19 124  17 381  14 950  14 014  12 836  17 167  7 374  11 732  16 749  11 383
Fuente: INEC. Encuesta Continua de Empleo (ECE).

Indicador 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuerza de trabajo 2 068 292 2 040 840 2 214 075 2 235 769 2 284 141 2 276 104 2 206 179 2 255 847 2 359 644 2 464 956 2 406 533 2 438 742 2 454 023 2 299 897

Población ocupada en actividades 
turísticas (empleo directo)

 126 231  120 084  130 438  152 081  149 207  156 574  152 426  155 296  160 976  170 870  127 570  150 483  169 205  163 268

% de la fuerza de trabajo (sólo 
empleo directo)

6,1 5,9 5,9 6,8 6,5 6,9 6,9 6,9 6,8 6,9 5,3 6,2 6,9 7,1

Empleo en turismo (directo + 
indirecto)

 378 692  360 252  391 313  456 242  447 622  469 721  457 278  465 889  482 927  512 609  382 710  451 450  507 615  489 804

% de la fuerza de trabajo
18,3 17,7 17,7 20,4 19,6 20,6 20,7 20,7 20,5 20,8 15,9 18,5 20,7 21,3

Fuente: INEC. Encuesta Continua de Empleo (ECE).



Población ocupada por actividades asociadas con el sector 
turístico por sexo, zona y grupos de edad
Promedio anual
2010 - 2023

Características sociodemográficas 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total  126 231  120 084  130 438  152 081  149 207  156 574  152 426  155 296  160 976  170 870  127 570 150 483 169 205 163 268

  Sexo

Hombre  65 508  60 309  70 033  77 566  69 071  75 707  78 188  73 952  73 144  75 952  54 418 64 597  74 497  76 866

Mujer  60 723  59 775  60 405  74 514  80 137  80 866  74 238  81 345  87 832  94 917  73 152 85 887  94 708  86 402

  Zona

Urbana  102 799  93 379  101 630  116 929  114 633  122 191  114 172  116 359  118 266  129 509  97 522  114 732  125 934  119 759

Rural  23 432  26 705  28 808  35 152  34 575  34 383  38 254  38 938  42 710  41 361  30 049  35 751  43 272  43 509

  Edad

15 a 24 años  38 180  27 789  27 225  32 180  24 896  28 472  29 367  25 336  25 067  24 758  15 849  18 163  23 047  29 071

25 a 34 años  35 265  34 477  38 204  40 420  42 437  42 501  43 832  44 450  40 963  48 373  28 827  39 114  43 860  35 273

35 a 44 años  23 956  26 277  24 549  24 879  34 406  36 405  36 186  37 220  39 437  39 111  38 473  39 310  43 514  44 329

45 a 59 años  23 960  27 203  30 516  39 459  36 717  40 162  32 660  37 956  40 835  44 320  31 709  40 250  44 957  40 414

60 y más  4 111  4 221  9 893  15 143  10 752  8 978  10 381  10 293  14 644  13 985  12 564  13 647  13 828  14 181

No especificado   760   119   50   0   0   55   0   42   31   323   148   0   0   0

   Tamaño de empresa

De 1 a 3 personas  29 978  28 595  39 961  57 927  55 552  60 068  52 355  52 653  65 587  76 379  59 668  71 626  75 447  66 534

De 4 a 9 personas  37 166  29 954  30 766  31 639  34 010  36 169  35 940  34 260  35 113  37 187  34 730  32 427  36 992  35 855

De 10 a 29 personas  26 138  29 352  33 713  30 917  26 657  31 787  33 964  37 323  28 752  26 503  15 073  20 018  26 323  32 325

De 30 o más personas  32 560  28 772  25 998  31 251  32 295  27 665  29 842  30 713  30 900  30 440  17 502  24 599  28 013  27 121

No especificado   390  3 412   0   346   694   885   326   348   623   360   598  1 814  2 432  1 433
Fuente: INEC. Encuesta Continua de Empleo (ECE).

http://www.ict.go.cr/


Población ocupada por actividades asociadas con el sector 
turístico por sexo, zona y grupos de edad
Por trimestre
2019 - 2023

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV

Total 170 144 176 232 169 679 167 423 171 022 85 272 122 171 131 815 139 954 152 656 158 007 151 316 171 351 174 663 164 700 166 107 158 810 151 050 175 230 167 982

  Sexo
Hombre 79 240 75 551 76 790 72 228 72 981 42 092 49 106 53 493 55 467 66 559 71 138 65 222 77 431 76 193 74 219 70 146 73 841 71 279 81 701 80 644

Mujer 90 904 100 681 92 889 95 195 98 041 43 180 73 065 78 322 84 487 86 097 86 869 86 094 93 920 98 470 90 481 95 961 84 969 79 771 93 529 87 338

  Zona
Urbana 125 991 134 188 130 724 127 132 129 577 62 406 95 630 102 473 102 932 115 944 124 257 115 796 132 093 133 316 118 765 119 560 111 967 106 309 132 759 128 000

Rural 44 153 42 044 38 955 40 291 41 445 22 866 26 541 29 342 37 022 36 712 33 750 35 520 39 258 41 347 45 935 46 547 46 843 44 741 42 471 39 982

  Edad
15 a 24 años 22 425 21 983 27 702 26 922 25 805 9 132 12 542 15 917 19 539 20 025 15 708 17 379 19 800 23 250 22 934 26 205 27 885 28 461 32 361 27 582

25 a 34 años 49 563 53 341 45 235 45 354 37 650 18 948 24 610 34 098 32 653 34 430 45 860 43 512 43 409 45 623 41 762 44 644 34 303 31 782 36 263 38 742

35 a 44 años 43 388 34 867 40 260 37 927 46 005 28 409 38 891 40 588 36 272 42 575 40 972 37 421 45 520 43 131 42 707 42 696 43 820 46 346 44 957 42 192

45 a 59 años 39 916 49 923 45 172 42 270 45 862 21 235 31 588 28 152 36 893 40 617 41 368 42 120 47 391 46 632 44 359 41 446 41 347 31 880 44 070 44 359

60 y más 14 748 15 852 10 464 14 875 15 535 7 548 14 540 12 632 14 597 15 009 14 099 10 884 15 231 16 027 12 938 11 116 11 455 12 581 17 579 15 107

No especificado 104 266 846 75 165 0 0 428 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

  Tamaño de empresa (establecimiento)
De 1 a 3 personas 70 551 85 132 75 141 74 693 67 072 40 206 67 230 64 164 68 616 77 204 71 091 69 592 80 298 81 116 71 019 69 353 62 194 56 687 74 571 72 682

De 4 a 9 personas 37 138 36 874 37 019 37 718 46 842 23 582 33 229 35 267 32 541 34 266 32 026 30 874 40 633 30 611 33 513 43 209 39 694 40 332 37 064 26 331

De 10 a 29 personas 26 536 22 639 29 473 27 364 22 148 11 122 10 897 16 123 14 701 17 963 28 296 19 110 21 515 29 818 29 362 24 597 28 517 25 600 35 475 39 707

De 30 o más personas 35 106 31 439 27 671 27 545 33 680 9 972 10 561 15 793 23 314 22 308 24 380 28 395 25 677 31 317 27 269 27 788 26 567 27 933 26 555 27 427

No especificado 813 148 375 103 1 280 390 254 468 782 915 2 214 3 345 3 228 1 801 3 537 1 160 1 838 498 1 565 1 835

Fuente: INEC. Encuesta Continua de Empleo (ECE).
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