
Principio 2. 

En cada diapositiva, oprima 

este ícono de audio ubicado 

al final del texto, para 

escuchar su contenido.



Un PCC es cualquier etapa del procesamiento en la cual una pérdida de control puede provocar un 
problema de salud a la persona consumidora. 

             
                Minimizar la probabilidad de ocurrencia  

En los PCC es indispensable:          Reducir a un nivel aceptable 

               Eliminar los peligros en la etapa  

Para determinar si una etapa es un Punto Crítico de Control (PCC), se puede hacer uso de la 
herramienta “árbol de decisión”. 

El “árbol de decisión” consiste en una serie sistemática de cuatro preguntas destinadas a determinar 
objetivamente si el peligro identificado en una fase específica del procesamiento es realmente un PCC.

Cada uno de los peligros catalogados como significativos en el principio 1 deben ser revisados en el 
árbol.

Principio 2. Determinación de los PCC.

Punto Crítico de Control (PCC)



IMPORTANTE

‘Árbol de decisión’: es una herramienta no 

obligatoria y no sustituye la opinión de las 

personas expertas. 

La determinación de los PCC no solo se realiza mediante el “árbol de decisión”, 

sino que también se puede llevar a cabo por la experiencia de personas 

expertas en el campo, a través de literatura científica, reglamentos e incluso 

mediante pruebas piloto en planta. 

Para esto último se requiere análisis estadístico y validar el PCC. 

Por lo tanto, el “árbol de decisión” es una herramienta que ayuda en la 

determinación de los PCC, pero no la única.





Ejemplo de aplicación del árbol de decisión 

Etapa Peligros 

identificados

Pregunta 

1

Pregunta 

2

Pregunta 

3

Pregunta 

4

PCC 

(Sí/No)

Justificación 

Cocción B: Microorganismos 

patógenos

Sí Sí -- -- Sí 
El control de 

temperaturas permite 

tener regulada la 

reproducción de 

microorganismos. 

Mantenimiento 

en frío

B: Microorganismos 

patógenos

Sí No Sí No Sí 
No hay una etapa 

posterior para eliminar 

o reducir estos 

microorganismos. 

Si esta etapa dura más 

de lo establecido, los 

microorganismos 

pueden empezar a 

desarrollarse. 
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